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Sis dokuments ir originala dokumenta"lsikuandmete té6tlemise pdhimdtted" oficialais tulkojums.
Ja rodas pretruna starp originalo dokumentu un tulkojumu, noteicosais ir originals.

Versija un izmainas
Datums Versija Izmainas

10.12.2018 4.0 ® Grozits apstradajamo personas
datu saraksts
® Ppievienoti paskaidrojumi par
apstrades juridiskajiem pamatiem
® Ppievienota informacija par
personas datu parsatisanu uz
e-pakalpojumiem

2018. gada 25. maijs 3.0 Atjauninats saskana ar Visparigas
datu aizsardzibas regulas (turpmak —
,VDAR") prasibam, kas stajas spéka
2018. gada 25. maija

2018. gada 1. marts 2.0 ® Mainits dokumenta virsraksts

® Parskatits saturs un struktdra

® Atjauninats vakto personas datu
saraksts

® Parskatiti nosacijumi principu
grozisanai

® Ppievienota informacija par
dokumentu versiju

2011. gada 22. decembris 1.0 Pirma publiska versija (Klientu datu
aizsardzibas principi)

1. Vispariga informacija

Sie principi apraksta, ka SK ID Solutions AS (turpmak — ,,SK*) ka datu parzinis nodro$ina personas datu aizsardzibu saskana
ar piemérojamiem tiesibu aktiem. So principu mérkis ir sniegt abonentiem informaciju par attiecigajiem jautajumiem, kas
saistiti ar personas datu apstradi. SK apstiprina, ka tas neapstrada Tpasas personas datu kategorijas VDAR izpratné.

Sie principi neattiecas uz juridisko personu vai citu iestdZzu datu uzglaba$anu un apstradi. Persona, kas parstav juridisko
personu vai citu iestadi, netiek uzskatita par fizisku personu; ta ir juridiskas personas vai citas iestades pilnvarots parstavis,
kura personas datus neaptver VDAR.

Ja jums ir kadi jautajumi, kas saistiti ar personas datu apstradi, Iidzam sazinaties ar mums, izmantojot So
kontaktinformaciju:

Datu parzinis:

SK ID Solutions AS

Adrese: Parnu mnt 141, 11314 Tallina, Igaunija
Talrunis: +372 610 1880

E-pasts: info@sk.ee

Fakss: +372 610 1881

Registracijas numurs: 10747013

2. Definicijas

Talak més izskaidrojam definicijas un saisinajumus, kas izmantoti Sajos principos.


https://sk.ee/
https://sk.ee/
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2.1. Kas ir VDAR?

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un sadu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula)

Personas dati tiek apstradati saskana ar VDAR, tomér nemiet véra, ka SK ka uzticamibas pakalpojumu sniedzéjs vadas ari
no elDAS Regula noteiktajam TpasSajam prasibam par personas datu apstradi.

2.2. Kas ir eIDAS Regula?

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 910/2014 (2014. gada 23. julijs) par elektronisko identifikaciju un
uzticamibas pakalpojumiem elektronisko darijumu veikSanai iek3&ja tirgl un ar ko atce| Direktivu 1999/93/EK

SK ka uzticamibas pakalpojumu sniedzéjs sava darbiba un pakalpojumu sniegsana vadas péc elDAS Regulas. Regula ir tiesi
piemérojama Eiropas Savieniba, ietver prasibas un nosacijumus dazadu uzticamibas pakalpojumu sniegSanai, tostarp Tpasas
prasibas personas datu apstradei.

2.3. Kas ir personas dati, un kas ir personas datu apstrade?

Personas dati ir jebkuri dati, kas attiecas uz identificétu vai identificéjamu fizisku personu, neatkarigi no formas vai formata,
kada pastav sadi dati. Personas datu apstrade ir jebkura darbiba, kas veikta ar personas datiem (tostarp savaksana,
registréSana, uzglabasana, parveidosana, piekluves pieskirsana, izgiSana, pazino$ana utt.), vai vairakas darbibas neatkarigi
no ta, kada veida darbibas tiek veiktas vai kadi lldzek]i tiek izmantoti.

2.4. Kas ir tresa persona?

Tresa persona ir jebkura persona (gan juridiska, gan fiziska persona), kas nav SK ligumiskais klients, darbinieks vai
pilnvarots datu apstradatajs.

2.5. Kas ir sertifikats?

Digitalie dati, kas atvieglo elektronisko parakstiSanu un identitates parbaudi, kuros publiska atsléga attiecas uz fizisko
personu, kurai pieder sertifikats. Sertifikati, kas |auj veikt elektronisku identitates parbaudi vai elektronisku parakstisanu, ir
saistiti ar personas datiem.

3. SK personas datu apstrades principi

Privatums un personas datu aizsardziba mums ir |oti svariga, tapéc esam pienémusi nepiecieSamos organizatoriskos,
fiziskos un informacijas tehnologiju droSibas pasakumus, lai nodrosinatu datu integritati, pieejamibu un konfidencialitati.

Més esam noteikusi pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamos personas datus un noradijusi So datu saglabasanas mérki,
apjomu un laiku. Més esam noteikusi prasibas un noradijumus SK darbiniekiem un pilnvarotajiem datu apstradatajiem, ka
pareizi apstradat personas datus. Piekluvi personas datiem més pieskiram tikai apmacitiem darbiniekiem un pilnvarotiem
datu apstradatajiem, kuri ir nokartojusi attiecigu kvalifikacijas parbaudi. SK darbinieki un pilnvarotie darbinieki apzinas, ka
viniem ir tiesibas apstradat personas datus tikai tada apjoma, kads nepiecieSams vinu pienakumu veiksanai vai, ka tas ir
pilnvaroto datu apstradataju gadijuma, ligumsaistibu izpildei.

Més apstiprinam, ka personas datu apstrade ir likumiga, taisniga, piemérota mérkim, minimala, droSa un parredzama. Visas
musu darbibas tiek vaditas atbilstoSi spéka esosajiem ES un Igaunijas tiesibu aktiem, SK politikam un principiem, ka ari
Siem personas datu apstrades principiem. SK politikas un principi ir pieejami SK timekla vietné: https://sk.ee/repositoorium/.

SK ir sertificéts saskana ar standartu ISO/IEC 27001: 2013 ,Informacijas tehnologija. DroSibas metodes. Informacijas
droéibas parvaldibas sistémas.” Sis ir standarts, kas nosaka prasibas organizacijas informacijas drosibas sistémas
parvaldibas procesiem un kritiskajiem informacijas droSibas lidzekliem, tostarp tehniskos, fiziskos un organizatoriskos
drosibas pasakumus personas datu aizsardzibai.


https://sk.ee/repositoorium/
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4. Personas datu apstrades likumiba

SK apstrada personas datus tikai taisnigi un likumigi, vai nu ligumu izpildei, vai pamatojoties uz piekriSanu vai tiesibu
aktiem. SK apstiprina, ka vac personas datus vienigi mérkiem, kas ir skaidri noteikti un ir likumigi, un personas datu
vaksanu ierobezo lidz minimumam, kas nepiecieSams, lai sasniegtu $adas apstrades mérkus.

5. Kadus personas datus un kadiem mérkiem més apstradajam?

Personas datus drikst apstradat tikai ipasiem mérkiem, un apstradei ir jabat juridiskam pamatam.

SK apstrada personas datus, balstoties uz trim juridiskiem pamatiem: apstrade ir nepiecieSama liguma izpildei, datu
subjekts ir devis piekriSanu vai apstrade ir nepiecieSama, lai izpilditu no likuma izrietoSas saistibas.

Personas datu apstrade liguma izpildei nozZimé, ka mums ir nepiecieSami personas dati, lai nodrosinatu kvalitativu
pakalpojumu. Més esam defingjusi, kadi personas dati SK ir nepiecieSami pakalpojuma sniegSanai, un més apstradajam tikai
minimali nepiecieSamo personas datu apjomu.

Ja nosutat mums vaicajumu, kas satur jlsu personas datus, tad, nosttot vaicajumu, jis pieskirat SK jasu piekriSanu
apstradei.

Atbilstosa likuma noteiktajam saistibam ir tada personas datu apstrade, kas mums ir javeic ka pakalpojumu sniedz&jam
saskana ar likumu. Pieméram, més apstradajam personas datus, lai atbildétu uz izmekléSanas iestazu juridiski pamatotiem
vaicajumiem.

Talak ir izskaidroti apstrades mérki, juridiskais pamats un personas datu saraksts katrai darbibai, kura tiek apstradati
personas dati.



Darbiba

Sertifikatu izdosana un/vai
apkalposana

Apstrades mérkis

Pakalpojuma sniegsana

Juridiskais pamats

Apstrade ir nepiecieSama
liguma izpildei
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Kadi personas dati tiek
apstradati?

1

2

W

o~NOoO UK

10

11

12

13

14

Personas vards un
uzvards.

Personas identifikacijas
numurs (piesakoties
Smart-ID sertifikatam, ari
valsts, kas izdevusi
personas identifikacijas
numuru).

Dokumenta numurs.
Dokumenta deriguma
periods.

Dokumenta veids.
Sertifikata numurs.
eesti.ee e-pasta adrese.
Igaunijas rezidences vai
e-rezidences esamiba.
Klientu apkalposanas
centra dati.

Dati par personas
veiktajam darbibam,
lietojot pakalpojumu
(sertifikatu apturésana,
apturésanas izbeigsana,
sertifikatu atsauksana, PIN
aploksnu izsniegSana,
sertifikatu atjaunosana,
sertifikata deriguma
informacijas parbaude).
Ta personu apliecino$a
dokumenta kopija, kas
izmantots, piesakoties
sertifikatam.

Elektroniski vai ar roku
parakstita sertifikata
pieteikuma veidlapa.
Mobile-ID sertifikata
gadijuma ari SIM kartes
numurs, elektroniski vai ar
roku parakstits
apstiprinajums par SIM
kartes sanemsanu, talruna
numurs un mobilo sakaru
operators (e-pasta adrese
Lietuvas Mobile-ID
sertifikatu gadijuma).
Piesakoties Smart-1D
sertifikatam, ari personas
Smart-ID konta numurs,
talruna numurs, dati par
ierici: modelis un
operétajsistémas versija;
e-pasta adrese, banka,
kurai tiek pieteikts
sertifikats, un bankas
saites apstiprinajums.
Izsniedzot Smart-ID, més
parbaudam mums
iesniegto datu pareizibu,
izmantojot iedzivotaju
registru, apstiprinot
sertifikata pieteikuma
iesniedzéja statusu (dzivs,
miris, nezinams),
informaciju par aizbildnu
esamibu vai aizbildnibas
tiesibu veidu, ja
nepieciesams.


http://eesti.ee/
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SK izsniegts sertifikats tiek Pakalpojuma sniegsSana Apstrade ir nepiecieSsama 1 Personas vards un

izmantots autentificésanai vai liguma izpildei uzvards.

elektroniskai parakstisanai* 2 Personas identifikacijas
numurs.

3 Tas informacijas sistémas
IP adrese, kura tika
pieprasita sertifikata
deriguma informacija.

4 Talruna numurs un sazinas
valoda, lietojot Mobile-ID.

5 Talruna izmantota tikla IP
adrese, mobila talruna
dati: modelis un
operétajsistémas versija,
lietojot Smart-ID.

6 Elektroniskajiem
parakstiem pievienota
papildu informacija (loma,
pilséta, novads, pasta
indekss, lemums).

7 Informacija par citu
personu sertifikatu (vardi
un uzvardi, personas
identifikacijas numuri), kas
parakstijusi to pasu datu
failu.

8 Dati par personas
izmantoto elektronisko
pakalpojumu vidi un
pakalpojumu apjomu
(pieméram, e-pakalpojumu
operacijas).

9 Izmantojot Smart-ID un
Mobile-ID, teksts, ko
e-pakalpojums nosutijis uz

jasu ierici.
Elektronisko parakstu deriguma Pakalpojuma sniegsana Apstrade ir nepieciesama 1 Parakstita datu faila
apstiprinajums liguma izpildei nosaukums

2 Datu fails, ja informacijas
sistéma to parraidijusi uz
SK.

3 Parakstitaju vardi un
personas identifikacijas
numuri (sertifikata dati).

4 ParakstiSanas laiks un
papildu informacija (ar
loma, pilséta, novads,
pasta indekss, IEmums).

5 E-pakalpojuma sniedzéjs.

6 Paraksta derigums.

Vaicajumi, kas satur personas Atbildésana uz vaicajumu Piekrisana Dati, kas ir parraiditi uz SK
datus

Vaicajumi no izmeklésanas AtbildéSana uz vaicajumu Likums Izmeklésanas iestades
iestadém pieprasitie dati

*Kad més sniedzam pilnvaras deriguma apstiprinajuma pakalpojumu, autentifikacijai, parakstiSanai un apstiprinaSanai més
apstradajam, izmantojot e-pakalpojumus, sertifikata Tpasnieka personas datus, ja So sertifikatu ir izsniedzis cits sertifikacijas
pakalpojumu sniedzéjs.

Ja izmantojat SK izsniegto sertifikatu autentifikacijai vai elektroniskai parakstiSanai e-pakalpojuma, més parsitisim jasu
personas datus uz e-pakalpojumu, lai nodrosinatu So pakalpojumu. Més parsatisim jdsu personas informaciju uz
e-pakalpojumu tikai ar jasu piekriSanu, tas ir, tikai tad, ja esat uzsacis autentifikacijas un/vai elektroniskas parakstisanas
operaciju, ievadot atbilstoso PIN kodu.

6. Tiesibas iegut informaciju un sudzibu iesniegsSana

Saskana ar VDAR personai ir tiesibas piek|Gt saviem personas datiem, pieprasit labosanu, dzéSanu, ierobezoSanu un datu
parnesamibu.

Informaciju par jusu veiktajam operacijam ar ID karti, Digi-ID vai Mobile-ID var iegut vietné https://minutoimingud.sk.ee/.
Informaciju par saviem Smart-ID kontiem un Smart-ID darbibam varat iegut vietné https://portal.smart-id.com/login. Turklat
jus varat iesniegt attiecigu pieprasijumu SK.


https://minutoimingud.sk.ee/
https://portal.smart-id.com/login
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lepriek$ minéto tiesibu izmantoSanas priekSnoteikums ir tas, ka persona ir unikali identificéjama. Tadé| laipni lGdzam
iesniegt atbilstosu pieprasijumu elektroniski parakstita veida uz So e-pasta adresi: info@sk.ee. Més atbildésim uz
pieprasijumu 30 dienu laika.

Més uzsveram, ka pieprasijumu nevar izpildit Sados gadijumos:

® pieteikuma iesniedzéja identitati nevar identificét;

pieteikuma iesniedzéjs nav juridiski saistits ar datiem;

tas butu pretruna noteiktu likumu prasibam;

tas bUtu pretruna ar SK juridiskajam saistibam;

tas var kaitét citas personas tiesibam un brivibam;

tas var kavét pakalpojuma sniegsanu vai izraisit pakalpojuma nesniegsanu;
tas var kaveét tiesibaizsardzibas iestazu darbu;

tas nav tehniski iespéjams.

Ja personas datu apstrade ir balstita uz piekriSanu, jebkura laika varat atsaukt savu piekriSanu, iesniedzot pieteikumu
elektroniski parakstita veida uz So e-pasta adresi: info@sk.ee.

Ja konstatéjat, ka ir parkaptas jasu tiesibas attieciba uz personas datu apstradi, ludzam nosutit elektroniski parakstitu
sudzibu uz e-pasta adresi kaebus@sk.ee, un més atbildésim uz jusu e-pasta zinojumu 30 dienu laika. Ja konstatéjat, ka SK
atbilde uz jlsu stdzibu nav apmierinosa, savu tiesibu parkapuma gadijuma varat vérsties tiesa vai Igaunijas Datu
aizsardzibas inspekcija.

Turklat jums ir tiesibas pieprasit kompensaciju par materialo kaitéjumu, kas radies jums nodarita tiesibu parkapuma
rezultata, balstoties uz Likuma par saistibam noteiktajiem pamatojumiem un kartibu.

7. Datu lietosana, izmantojot pilnvarotu datu apstradataju

SK ir tiesibas saskana ar ligumu atlaut citai personai (t.i., gan fiziskam, gan juridiskam personam) apstradat personas datus.
Pilnvarotie apstradataji ir, pieméram, SK partneri sertifikatu izsniegSana un apkalpo$ana un klientu problému risinasana. SK
ka datu parzinis sniedz pilnvarotajam apstradatajam nepiecieSamos noradijumus datu apstradei. SK ir atbildigs par
pilnvarota datu apstradataja atbilstibu personas datu apstrades prasibam. Pilnvarotais datu apstradatajs drikst apstradat
personas datus tikai mérka sasniegsanai. SK apstiprina, ka ar visiem pilnvarotajiem datu apstradatajiem tiks noslégts
ligums par konfidencialas informacijas aizsardzibu un ligumi par datu aizsardzibu.

E-pakalpojums, kas pieprasa jusu personas datus no SK, pamatojoties uz jlisu uzsakto autentifikaciju vai elektronisko
parakstiSanu, saskana ar VDAR nav SK pilnvarotais apstradatajs.

8. Personas datu izpauSana vai pazinoSana tresSajam personam

SK neizpauz vai neizsniedz personas datus treSajam personam, iznemot $adus gadijumus:

1 $ads pienakums izriet no piemérojamiem tiesibu aktiem vai saskana ar tiem pienemtajiem pasakumiem (pieméram,
nosUtiSana izmekléSanas iestadei);

2 $adas personas ir iesaistitas pakalpojumu sniegsana;

3 SKiir tiesibas llguma izpildei vai llguma izpildes nodrosinasanai izpaust datus tresajam personam, tostarp
kreditinformacijas un paradu piedzinas uznémumiem un citam personam, kas rikojas ar paradu prasijumiem, ari
juridiskajiem konsultantiem un tiesu izpilditajiem, ja persona nav ievérojusi llgumu;

4 attieciga persona rakstiski piekritusi izpaust informaciju citam treSajam personam.

SK apstiprina, ka sniegs personas datus treSajam personam tikai tada apjoma, kads nepiecieSams attiecigo personas datu
apstrades mérku sasniegSanai.

9. Personas datu uzglabasanas periods

SK apstrada personas datus tikai tik ilgi, cik nepiecieSams, lai izpilditu mérkus, kuriem personas dati tika savakti, vai
izpilditu saistibas, kas izriet no piemérojamiem tiesibu aktiem. Ludzu, nemiet véra, ka, lai sniegtu uzticamibas
pakalpojumus, més vadamies no elDAS Regulas par personas datu uzglabasanu.

10. Personas datu apstrades principu grozisana

SK ir tiesibas vienpuséji mainit Sos personas datu apstrades principus saskana ar piemérojamajos tiesibu aktos noteiktajam
prasibam. Grozijumi tiks publicéti SK timek|a vietné https://www.sk.ee/.


https://www.sk.ee/
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