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Darbo su asmens duomenimis principai

Versija 6.0

Galioja nuo 2020.09.28

Sis dokumentas yra oficialus dokumento ,Principles of processing personal data“vertimas j lietuviy
kalba. Esant neatitikimams tarp originalaus dokumento ir vertimo, pirmenybé teikiama originalui.

Versijos ir pakeitimai
Data Versija [ Pakeitimai

e Pridéta informacija apie ,,mylD“ portalg

e Pridéta informacija apie duomeny tvarkymo geografinj regiong

e Pridéta informacija apie galimybe teikti skundus prieZilros institucijoms
2020.09.28 | 6.0 Latvijoje ir Lietuvoje

e Atnaujinta dokumento struktlra

e Atnaujinti interneto puslapiy ir elektroninio pasto adresai

e Papildytas tvarkomy asmens duomeny sarasas

e Atnaujinta dokumento struktdra ir turinys

e Pridéta informacija apie nepilnameciy asmeny duomeny tvarkymg

e Pridéta informacija apie specialiyjy kategorijy asmens duomeny tvarkyma
2018.12.05|5.0 e Pridéta informacija apie automatizuotus sprendimus

e Pridéta informacija apie asmens duomeny Saltinius

e Atnaujinta asmens duomeny saugojimo laikotarpio informacija

e Pridéti kontaktiniai duomeny apsaugos pareiglino duomenys

e Papildytas tvarkomy asmens duomeny sagrasas
5018.12.10 | 4.0 o Pr!dgta§ teisinio ?agrlr)do duomeny tvarkymui pae.nsklmmas

e Pridéta informacija apie asmens duomeny perdavimg el. paslaugoms
2018.12.25 | 3.0 Atnaujinta laikantis 201§ m. geguzes. 25 d jsigaliojusiy Bendrojo duomeny

apsaugos reglamento (toliau — BDAR) reikalavimy

e Pakeistas dokumento pavadinimas

e Atnaujintas turinys ir struktdra
5018.03.01 | 2.0 ) Atnau!!ntas su.rlnl.<tq asmens duomeny sgrasas

e Atnaujintos principy papildymo sglygos

e Pridéta dokumento versijos informacija
2011.12.22 (1.0 Pirmoiji viesa versija (Kliento duomeny apsaugos principai)
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1. Bendroji informacija

Sie asmens duomeny tvarkymo principai apibrézia, kaip ,SK Solutions AS“ (toliau — SK) kaip duomeny
valdytojas, uztikrina jstatymy reikalavimus atitinkanc¢ig asmens duomeny apsauga. Siy principy tikslas yra
supazindinti vartotojus su nuostatomis, kuriomis SK vadovaujasi tvarkydama asmens duomenis, taip pat
suteikti vartotojams informacijg apie jy teises.

Sie principai netaikomi saugant ir tvarkant juridiniy asmeny ar kity institucijy duomenis. Asmuo,
atstovaujantis juridinj asmenj ar kitas institucijas, nelaikomas fiziniu asmeniu; tai yra juridinio asmens ar
kitos institucijos jgaliotasis atstovas, kurio asmens duomenims néra taikomas BDAR.

Jei jums kilty kokiy nors klausimy dél asmens duomeny tvarkymo, susisiekite su mumis Siais kontaktais:

Duomeny valdytojas:

,SK ID Solutions AS“

Adresas: Parnu mnt. 141, 11314 Talinas, Estonia (Estija)
Tel.: +372 610 1880

El. pastas: info[A]skidsolutions.eu

Faksas: +372 610 1881

Jmonés kodas: 10747013

Duomeny apsaugos pareiguinas:
El. pastas: dpo[A]skidsolutions.eu

[ o Ve [
2. Apibrézimai
Toliau pateikiame Siame dokumente naudojamy terminy ir trumpinimy apibrézimus ir paaiskinimus.

2.1. Kas yra BDAR?

2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas). Tai yra tiesiogiai taikomas bendrasis reglamentas,
nustatantis bendrasias fiziniy asmeny asmens duomeny apsaugos taisykles.

Tvarkydami asmens duomenis, mes uztikriname duomeny apsaugg vadovaudamiesi Bendruoju asmens
duomeny apsaugos reglamentu, taciau atkreipiame jlisy démes;j j tai, kad kadangi esame patikimumo
uztikrinimo paslaugy teikéjai, be Bendrojo reglamento taisykliy misy darbe tvarkant asmens duomenis,
taikomi specialUs reikalavimai pagal eIDAS nutarima.


mailto:info@skidsolutions.eu
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2.2. Kas yra eIlDAS reglamentas?

2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 910/2014 dél elektroninés
atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje, kuriuo panaikinama
Direktyva 1999/93/EB.

SK, veikianti kaip patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjas, savo veikloje ir teikdama paslaugas laikosi
elDAS reglamento reikalavimy. Tai yra tiesiogiai taikomas Europos Sajungos reglamentas, kuriame
pateikiamos jvairiy patikimumo uZtikrinimo paslaugy teikimo sglygos ir reikalavimai.

2.3. Kas yra asmens duomenys ir kas yra asmens duomeny
tvarkymas?

Asmens duomenys yra bet kokie su identifikuotu ar identifikuojamu fiziniu asmeniu susije duomenys,
nepriklausomai nuo tokiy duomeny tipo ar formato. Asmens duomeny tvarkymas - tai bet koks su asmens
duomenimis vykdomas veiksmas (jskaitant surinkimg, registravimg, keitima, prieigos suteikimg, grazinima,
komunikavima ir kt.) arba keletas veiksmy, nepriklausomai nuo jy pobtdZio ar tam naudojamy priemoniy.

2.4. Kas yra trecioji Salis?

Trecioji Salis - tai bet kuris asmuo (fizinis arba juridinis), kuris neturi sutartiniy santykiy su SK, néra SK
darbuotojas ar SK jgaliotas duomeny tvarkytojas.

2.5. Kas yra duomeny valdytojas?

Duomeny valdytojas - tai fizinis arba juridinis asmuo, viesoji jstaiga, agentira ar bet koks kitas asmuo ar
asmeny grupé, apibréZianti (-is) asmens duomeny naudojimo tikslus ir priemones. Sio dokumento
kontekste duomeny valdytojas yra SK.

2.6. Kas yra jgaliotas duomeny tvarkytojas?

Jgaliotas duomeny tvarkytojas yra fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentira ar bet kuri kita
jstaiga, kurig SK sutarties pagrindu jgaliojo tvarkyti asmens duomenis, duomeny valdytojo vardu.

2.7. Kas yra sertifikatas?

Skaitmeniniai duomenys, suteikiantys galimybe vykdyti elektroninio paraso paslaugy ir tapatybés
tikrinima, kuriuose vieSasis raktas susietas su liudijimg gavusiu fiziniu asmeniu. Sertifikatai, leidziantys
elektroniniu bidu identifikuoti asmenj ar asmeniui pateikti elektroninj parasg, yra susije su asmens
duomenimis.
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2.8. Kas yra el. paslaugos?

Elektroniné paslauga - tai informaciné sistema, programa arba elektroniné aplinka, naudojanti SK
teikiamas paslaugas (,,Mobile-ID“, ,,Smart-ID“, ,ID-card”) asmeny tapatybés patvirtinimui arba leidZianti
pasirasyti elektroniniu parasu.

2.9. Kas yra registravimo tarnyba?

Registravimo tarnyba yra uz asmeny identifikavimg ir tapatybés patvirtinimg atsakinga organizacija.
Registravimo tarnyba taip pat gali priimti uzklausas dél sertifikaty, juos patikrinti ir (arba) perduoti SK.

3. SK asmens duomeny tvarkymo principai

Privatumo ir asmens duomeny apsauga mums yra labai svarbi, todél mes émémeés bitiny organizaciniy,
fiziniy ir informaciniy technologijy priemoniy, leidZianciy uztikrinti duomeny integraluma, prieinamumg
ir konfidencialuma.

Mes iSanalizavome ir nustatéme asmens duomenis, kuriy mums reikia paslaugoms teikti, ir apibrézéme
tokiy duomeny saugojimo tikslg, apimtj ir laikotarpj. SK darbuotojams ir jgaliotiems duomeny
tvarkytojams mes apibrézéme reikalavimus ir instrukcijas, nurodancias, kaip tinkamai tvarkyti asmens
duomenis. Prieiga prie asmens duomeny gali bati suteikta tik iSmokytiems tinkamai su asmens
duomenimis elgtis darbuotojams ir jgaliotiems atstovams, kurie sékmingai islaiké atitinkamg Ziniy
patikrinima. SK darbuotojai ir jgaliotieji darbuotojai supranta, kad tvarkyti asmens duomenis gali tik tiek,
kiek batina jy pareigoms atlikti, o jgalioty atstovy atveju — jvykdyti sutartinius jsipareigojimus.

Patvirtiname, kad asmens duomeny tvarkymas vykdomas teisétai, tinkamai, teisingais tikslais, minimaliai,
saugiai ir skaidriai. Visa misy veikla vykdoma vadovaujantis galiojanciais ES ir Estijos teisés aktais, SK
politika ir principais, taip pat Siais asmens duomeny tvarkymo principais. SK politika ir principai pateikiami
SK svetainéje adresu : https://www.skidsolutions.eu/en/repository/

SK jmoné sertifikuota taikant ISO/IEC 27001: 2013 standartg — ,Informacinés technologijos. Saugumo
uztikrinimo metodai. Informacinés saugumo valdymo sistemos“. Sis standartas nustato organizacijos
informacijos saugumo sistemos valdymo procesams ir kritiniams informacijos saugumo punktams
taikomus reikalavimus, jskaitant technines, fizines ir organizacines saugumo priemones, leidZiancias
apsaugoti asmens duomenis.

4. Asmens duomeny saltiniai

Asmens duomenis SK gauna is Siy Saltiniy:


https://www.skidsolutions.eu/en/repository/
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e tiesiogiai i$ asmeny;

e S asmeniniy prietaisy (,,Smart-ID“ atveju);

e registry (pvz., gyventojy registro);

e paslaugy teikéjy;

e registruojanciyjy jstaigy ir el. identifikavimo paslaugy teikéjy (pvz., banky, mobiliyjy tinkly
operatoriy, policijos ir valstybés sienos apsaugos tarnybos).

5. Asmens duomeny tvarkymo teisétumas

Asmens duomenis SK tvarko tik sgZiningai ir teisétai. SK patvirtina, kad asmens duomenis tvarko tik aiskiai
nustatytais ir teisétais tikslais, apsiribojant tik batiniausiais duomenimis, kuriy reikia tokiems tikslams
pasiekti.

Mes tvarkome asmens duomenis Siais teisiniais pagrindais:

e Sutarties vykdymas: asmens duomeny tvarkymas vykdant sutartj reiskia, kad mums reikia asmens
duomeny, kad galétume teikti kokybiskas paslaugas. Mes nustatéme kokiy asmens duomeny
reikia SK paslaugoms teikti, ir apribojome tvarkomy asmens duomeny kiekj iki minimumo.

e |statymo numatyty jpareigojimy vykdymas: jstatymo numatyty jpareigojimy vykdymas — tai
asmens duomeny, kuriuos pagal jstatymus privalome atlikti kaip paslaugy teikéjas, tvarkymas.
Pavyzdziui, asmens duomenis tvarkome atsakydami j teisésaugos institucijy teisétai motyvuotus
prasymus.

e Sutikimas: remdamiesi sutikimu, mes, asmens biometrinio identifikavimo atveju, tvarkome Jisy
biometrinius duomenis (taip pat Zr. 6.2 skyriy). Be to, mes tvarkome asmens duomenis
atsakydami j prasymus, kuriuose yra asmens duomeny. Tokiu atveju, siysdami prasymg SK, Jas
sutinkate, kad baty tvarkomi JGsy asmens duomenys.

6. Kokius asmens duomenis mes tvarkome ir
kokiais tikslais?

Toliau, atkreipdami démes;j j kiekvieng veiklos rasj, iSsamiai paaiskinsime, koks yra tvarkymo tikslas, jo
teisinis pagrindas ir kokius asmens duomenis tvarkome.
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Veiksmas

Duomeny
tvarkymo
tikslas

Teisinis
pagrindas

Kokie asmens duomenys tvarkomi?

Sertifikaty
isdavimas ir/arba
aptarnavimas

Paslaugy
teikimas

Tvarkymas yra
bltinas
sutarties
vykdymo
tikslais;

Biometriniai
asmens
duomenys yra
tvarkomi gavus
sutikima

10.

11.

Asmens vardas ir pavarde.

Asmens kodas (taip pat Salis, iSdavusi
asmens koda, kai kreipiamasi dél ,,Smart-
ID“ sertifikato).

Estijos pilieciy ID-1 formato
dokumentams**: dokumento numeris,
dokumento galiojimo laikas, dokumento
tipas, el. pasto adresas svetainéje
eesti.ee.

Sertifikato numeris.

Gyvenamosios vietos (rezidentavimo)
Estijos Respublikoje liudijimas arba el.
patvirtinimas.

Klienty aptarnavimo centro duomenys.
Duomenys, susije su asmens veiksmais,
vykdomais jam naudojantis paslaugomis
(sertifikaty galiojimo sustabdymas,
sustabdymo atSaukimas, sertifikaty
atsaukimas, voky su PIN kodu iSdavimas,
sertifikaty atnaujinimas, sertifikato
galiojimo informacijos tikrinimas).
Asmens tapatybés dokumento,
naudojamo norint gauti sertifikatg, kopija.
Prasymo forma, pasirasyta ranka arba
elektroniniu parasu, sertifikatui gauti.
»Mobile-ID“ sertifikato atveju, taip pat
tvarkomi Sie duomenys: SIM kortelés
numeris, SIM kortelés gavimo
patvirtinimas, pasirasytas elektroniniu
arba jprastu parasu, telefono numeris ir
mobiliojo telefono operatorius (el. pasto
adresas Lietuvoje naudojamo ,,Mobile-ID“
atveju).

Teikiant paraiskas dél ,,Smart-1D“ liudijimo
papildomai: asmens gimimo data, ,,Smart-
ID“ paskyros numeris, telefono numeris,
bendravimo kalba, prietaiso duomenys
(modelis ir operacinés sistemos versija,
prietaiso pavadinimas (neoficialus), IP
adresas ir kiti techniniai prietaiso
parametrai), el. pasto adresas, banko
patvirtinimo nuoroda. ISduodant ,,Smart-
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12.

ID“ sertifikatg tikrinamas mums pateikty
duomeny atitikimas gyventojy registrui:
Estijoje —asmens kodas, pavardé, vardas,
sertifikatg iSduoti prasanciojo asmens
statusas (gyvas, mires, nezinoma),
papildomai nepilnameciams — duomenys
apie teiséty globéjy egzistavima, globos
tipa, laikotarpj ir blseng; Lietuvoje —
asmens kodas, pavardeé, vardas, asmens
duomeny bisena ir papildomai
nepilnameciy pareiskéjy atveju — tévo ir
motinos asmens kodai, pavardés ir vardai.
Papildoma informacija ,,Smart-1D“
sertifikatui gauti naudojantis biometrinés
identifikacijos metodu: asmens
gyvenamoji Salis, papildomi dokumento,
naudojamo registracijai, duomenys
(dokumento tipas, dokumentg iSdavusi
Salis, dokumento numeris, pilietybé,
gimimo data, lytis, dokumento galiojimo
pabaigos data, asmens veido nuotrauka,
techniniai duomenys reikalingi
dokumento autentisSkumui patikrinti),
veido atvaizdas, gaunama biometrinés
identifikacijos proceso metu, vaizdo jrasas
gaunamas biometrinés identifikacijos
proceso metu, nepavykusiy bandymy
registruotis skaicius.

13. Jei ,Smart-ID” iSduodamas asmenims

neturintiems asmens kodo, papildomai:
paso arba asmens tapatybés kortelés
numeris ir dokumentg iSdavusi salis.
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SK isduotas Paslaugy Tvarkymas yra 1. Asmens vardas ir pavardé.
sertifikatas teikimas bltinas 2. Asmens kodas, ne Baltijos Saliy
naudojamas sutarties gyventojams — paso arba asmens
tapatybés vykdymo tapatybés kortelés numeris.
nustatymo arba tikslais 3. Informacinés sistemos, kurioje pateiktas
elektroninio paraso uzklausimas dél sertifikato galiojimo
tikslais* informacijos, IP adresas.

4. Telefono numeris ir komunikavimo kalba,
naudojantis ,,Mobile-ID".

5. Prietaiso duomenys ir tinklo IP adresas,
kai naudojama ,Smart-ID“: modelis ir
operacinés sistemos versija, kiti techniniai
prietaiso parametrai, PIN numeriy
blsena.

6. Papildoma prie elektroninio paraso
pridedama informacija (vaidmuo, miestas,
Salis, pasto kodas, nutarimas).

7. Informacija apie kity asmeny, pasirasiusiy
tg patj duomeny failg, sertifikatg
(nurodyti vardai ir pavardés, asmens
kodai).

8. Duomeny failo pavadinimas.

9. Duomeny failas, jei perduodamas SK
naudojantis informacine sistema.

10. El. paslaugos teikéjas, kurio paslauga
naudojamasi.

11. Naudojantis ,,Smart-ID“ ir ,Mobile-ID“ —
el. paslaugy tekstas, iSsiystas j Jlsy
prietaisa.

Elektroniniy parasy | Paslaugy Tvarkymas yra 1. Pasirasyto duomeny failo pavadinimas.
galiojimo teikimas bltinas 2. Duomeny failas, jei informacinés sistemos
patvirtinimas sutarties perduotas SK.
vykdymo 3. PasiraSiusiyjy vardai, pavardés ir asmens
tikslais kodas (sertifikato duomenys).

4. Pasirasymo laikas ir papildoma
informacija (taip pat vaidmuo, miestas,
Salis, pasto kodas, nutarimas).

5. El paslaugy teikéjas, kurio paslaugomis
naudoijasi klientas.

6. Paraso galiojimas.

UZklausos kuriose | Atsakymas j | Sutikimas Apdorojamy asmens duomeny sudétis priklauso
nurodomi asmens | uzklausg nuo to, kokia informacija dél konkretaus

duomenys

kreipimosi buvo perduota SK.
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Tyrimy institucijy | Atsakymas j | Jstatymas Apdorojamy asmens duomeny sudétis priklauso
uzklausos uzklausg nuo to, kokios informacijos dél konkrecios
uzklausos buvo prasoma is SK.

* Kai mes teikiame sertifikaty galiojimo patikrinimo paslaugg kaip tarpininkas, naudodamiesi el.
paslaugomis tvarkome sertifikato savininko asmens duomenis su tikslu patvirtinti asmens tapatybe,
pasirasyti ir patvirtinti, jei Sie sertifikatai buvo iSduoti kito sertifikatus iSduodancio paslaugy teikéjo.

Jei naudojate SK isduotg sertifikatg Jlsy tapatybei patvirtinti arba elektroniniam pasirasymui, mes
perduodame Jsy asmens duomenis el. paslaugoms, kad i paslauga bity suteikta. Asmens duomenis el.
paslaugoms mes perduodame tik tuo atveju, jei turime atitinkamg Jasy sutikimg, t. y. jei jvesdami PIN
kodg JUs inicijavote tapatybés patvirtinimo ir (arba) elektroninio paraso operacija.

** ID-1“ formato dokumentai yra asmens tapatybés dokumentai, atitinkantys ISO/IEC 7810 standarte
nurodytus dydziy reikalavimus, tokie kaip tapatybés kortelé, gyvenamosios vietos kortelé, skaitmeniné
gyventojo ID kortelé ir diplomatiné ID kortelé.

6.1. Nepilnameciy asmens duomeny naudojimas

SK paslaugomis gali naudotis nepilnameciai. Nepilnameciams reikalingas tévy arba globéjy sutikimas
kvalifikuotos ,Smart-ID“ paskyros registracijai, sudarant ,,Mobile-ID“ sutartj ar pateikiant prasymg iSduoti
kortele ,,ID-card”. Sutikimo uzklausimo funkcija yra jdiegta kvalifikuoty ,Smart-ID“ prasymy registravimo
sistemoje, todél be tokio sutikimo, naudotis ,Smart-ID“ paslauga nepilnameciai negali. Biometrine
»Smart-ID“ registracijos identifikacija naudotis gali tik asmenys nuo 18-os mety.

Nepilnameciai gali teikti praSyma naudotis nekvalifikuotomis ar riboty teisiy ,Smart-ID Basic”
paslaugomis, taikant bankiniy paslaugy sutarties nuostatas. Jei nepilnamecio tévai ar teiséti globéjai,
naudodamiesi banko paslaugy sutartimi suteikia tokj leidimg, nepilnameciui atskiro leidimo naudotis
nekvalifikuotomis ,Smart-ID“ paslaugomis nereikia. ,,Smart-ID“ portale rasite daugiau informacijos apie
kvalifikuotas ir nekvalifikuotas ,Smart-ID“ paslaugas.

Nepilnamecio tévai arba teiséti globéjai prisiima atsakomybe uZ galimas pasekmes dél naudojimosi SK
teikiamomis paslaugomis (,Mobile-ID“, ,Smart-ID“, ID kortelé). Taip pat, nepilnamecio tévai arba teiséti
globéjai turi paaiskinti nepilnameciui sertifikato naudojimo sglygas ir saugumo reikalavimus, susijusius su
paslaugy naudojimu.

SK tvarko tokius pacius nepilnameciy asmens duomenis, kaip ir suaugusiyjy, taip pat informacijg apie tévy
ar teiséty globéjy sutikimg ir rysj tarp vaiko ir tévy / globéjy (zr. 6 skyriuje pateiktg lentele).

6.2. Specifinio tipo asmens duomeny naudojimas

Vadovaujantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento nuostatomis, turint aiSky asmens sutikimg, gali
bati tvarkomi specifinio tipo asmens duomenys. Jei ,Smart-ID“ registracijai pasirenkamas biometrinés
identifikacijos metodas, SK batina pateikti sutikimg registracijos metu tvarkyti biometrinius asmens
duomenis. Biometrinei identifikacijai naudojamas kliento veido atvaizdas, kuris paimamas is kliento vaizdo
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jraso. Veido atvaizdas yra bdtinas tapatybei patvirtinti registruojant ,Smart-ID“ paskyrg. Taip pat SK,
siekdama uztikrinti klienty elektroninés tapatybés saugumg ir techniniy sprendimy kokybe, naudodama
klienty biometrinius duomenis, gali vykdyti jvairius patikrinimus.

Jei nenorite, kad Jlsy biometriniai duomenys bity tvarkomi, galite pasirinkti kitg registracijos metoda
(internetine bankininkyste, banko skyriy, ,,Mobile-ID“ ar asmens tapatybés kortele).

7. Geografinis duomeny tvarkymo regionas

Jprastai, SK tvarko JUsy asmens duomenis Europos Sgjungoje ar Europos ekonominéje erdvéje. Jei j
paslaugy teikima jtraukiame jgaliotus duomeny tvarkytojus, esancius ne Europos Sgjungoje ar Europos
ekonominéje erdvéje,tai darome remdamiesi Europos Komisijos priimtu sprendimu dél tinkamumo,
pasiraSome standartines duomeny apsaugos sglygas su partneriu arba taikome kitas tinkamas apsaugos
priemones pagal Bendrajj duomeny apsaugos reglamenta.

8. Automatiskai priimami sprendimai

Vadovaujantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento nuostatomis, asmuo turi teise reikalauti, kad
sprendimai, kurie gali turéti teisiniy ir (arba) materialiniy pasekmiy, nebdty priimami remiantis tik
automatiskai apdorojamais duomenimis. Automatiskai priimami sprendimai gali bati taikomi, jei reikia
sudaryti sutartj tarp duomeny valdytojo ir asmens, jei tai leidZia jstatymai ir jei asmuo pats su tuo sutinka.

Automatiskai sprendimus SK priima tik remiantis klienty biometriniais duomenimis (veido atvaizdas), kai
,Smart-ID“ paskyros registracijai klientas pasirenka biometrinés identifikacijos metodg. Tokiu atveju,
registracijos metu SK paprasys atitinkamo sutikimo. Jei klientas nesutinka, kad jo biometriniai duomenys
blty tvarkomi ir naudojami automatiniy sprendimy priémimo ir identifikavimo tikslais, jis gali rinktis kitg
,Smart-ID“ paskyros registracijos metodg (internetiné bankininkysté, banko skyrius, ,,Mobile-ID“ ar
asmens tapatybés kortelé).

Vykdydama sutartj SK automatiskai priima sprendimus dél sertifikato iSdavimo ar atsisakymo iSduoti,
remiantis duomenimis, gautais i$ registry. Taip pat SK naudoja automatiskai priimamus sprendimus dél
elektroniniy ,,Smart-ID“ prasymy patvirtinimo.

9. Teisé gauti informacijq ir skundy teikimas

Remiantis BDAR nuostatomis, asmuo turi teise susipaZinti su savo asmens duomenimis, reikalauti juos
pakeisti, pasalinti, perduoti ir apriboti jy tvarkyma.
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Norédami susipaZinti su savo asmeninius duomenis, turite pateikti praSyma SK.

BUtina salyga anksciau jvardytoms teiséms gauti — besikreipiancio asmens tapatybé turi bati aiskiai
identifikuota. Todél mes maloniai praSome jlusy atitinkamg prasyma pateikti pasirasytg elektroniniu
blduir atsiysti Siuo el. pasto adresu info[A]skidsolutions.eu. ] jisy prasyma atsakysime per 30 kalendoriniy
dieny.

Pazymime, kad praSymas nebus priimtas toliau nurodytais atvejais:

negalima nustatyti pareiskéjo tapatybés;

pareiskéjas néra teisiskai susijes su duomenimis;

tai priestarauty tam tikry jstatymy reikalavimams;

tai priestarauty SK teisiniams jsipareigojimams;

tai galimai pazeisty kito asmens teises ir laisves;

tai trukdyty tinkamai teikti paslaugas arba nutraukty jy teikia;
tai trukdyty teisésaugos pareiginams vykdyti savo pareigas;
tai techniskai nejmanoma.

NV A WN

Asmens duomenis, kuriuos tvarko SK, sertifikato iSdavimo ir naudojimo metu, galite rasti ,,mylD“
portale. Informacijos apie jasy jvykdytas operacijas naudojantis ,ID-card”, ,Digi-ID“ arba ,Mobile-ID“
galima gauti "Minu ID toimingud" portale. ,Smart-ID“ portale galite rasti informacijg apie ,, Smart-ID“
paskyras ir veiksmus, atliktus naudojant ,,Smart-ID“.

Jei asmens duomeny tvarkymui asmuo duoda savo sutikimg, jis, bet kuriuo metu, tokj sutikima gali
atSaukti, toliau nurodytu el. pasto adresu pateikdamas elektroniniu badu pasirasytg atitinkamo prasymo
forma: info[Alskidsolutions.eu.

Jei jlsy teisés dél asmens duomeny tvarkymo bity paZzeistos, el. pasto adresu dpo[A]skidsolutions.eu
pateikite elektroniniu badu pasirasytg skundg ir mes Jums atsakysime per 30 kalendoriniy dieny. Jei SK
atsakymas j skundg Jlsy netenkina, dél savo teisiy paZzeidimo, galite kreiptis j Estijos, Latvijos ar Lietuvos
valstybinés duomeny apsaugos inspekcija.

10. Duomeny naudojimas per jgaliotajj duomeny
tvarkytoja

Remiantis sutarties nuostatomis SK turi teise jgalioti kitg asmenj (juridinj arba fizinj) tvarkyti asmens
duomenis. Jgaliotieji duomeny tvarkytojai gali bati SK partneriai, iSduodantys sertifikatus, aptarnaujantys
klientus ir padedantys klientams iSspresti iskilusius nesklandumus. SK, kaip duomeny valdytojas,
jgaliotajam duomeny tvarkytojui teikia batinus nurodymus dél duomeny tvarkymo. SK yra atsakinga uz
jgaliotyjy duomeny tvarkytojy atitikimg asmens duomeny tvarkymo reikalavimames. )galiotasis duomeny
tvarkytojas asmens duomenis gali tvarkyti tik konkreciam ir leistinam tikslui pasiekti. SK patvirtina, kad
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konfidencialios informacijos apsaugos ir duomeny apsaugos sutartys pasiraSomos su visais jgaliotaisiais
duomeny tvarkytojais. SK jgaliotyjy duomeny tvarkytojy sgrasas pateiktas Cia.

Remiantis BDAR nuostatomis, dél jusy inicijuoto tapatybés patvirtinimo ar elektroninio paraso pateikimo,
jasy asmens duomeny i$ SK reikalaujanti el. paslauga néra SK jgaliotasis duomeny tvarkytojas.

11. Asmens duomeny atskleidimas arba
perdavimas treciosioms Salims

SK neatskleidzia ir neperduoda asmens duomeny treciosioms Salims, iSskyrus toliau nurodytus atvejus:

1. ISkilus pareigai dél atitinkamy teisés akty ar jy pagrindu taikomy priemoniy (pavyzdziui, duomenis
perduodant tirianciajai institucijai).

2. Asmenims, susijusiems su paslaugy teikimu.

3. SK turi teise, siekiant jvykdyti sutarties jsipareigojimus, atskleisti asmens duomenis tre¢iosioms
Salims, jskaitant kredito informacijos ir skoly iSieSkojimo jmones ir kitus asmenis,
administruojancius skoly bylas, jskaitant advokatus ir antstolius, jei asmuo nevykdo sutarties
jsipareigojimy.

4. Susijes asmuo pateikia rastiska sutikima atskleisti informacijg treciosioms $alims.

SK patvirtina, kad asmens duomenis treCiosioms Salims atskleidzia tik tiek, kiek tai bdtina atitinkamiems
asmens duomeny tvarkymo tikslams pasiekti.

SK atskleidZia su asmens dokumentais (jskaitant ,Mobile-ID“) susijusiy galiojanciy estisky sertifikaty
duomenis, jy galiojimo laikotarpiu, naudojantis LDAP paslauga. Papildomg informacijg apie LDAP paslaugg
rasite Cia.

12. Asmens duomeny saugojimo laikotarpis

SK tvarko asmens duomenis tik tiek laiko, kiek tai bitina, siekiant tiksly, dél kuriy asmens duomenys
renkami arba vykdant jsipareigojimus, atsirandancius dél galiojanciy teisés akty reikalavimy. Pazymime,
kad teikdami patikimumo uztikrinimo paslaugas, mes vadovaujamés elDAS reglamentu ir Estijos
elektroninio identifikavimo ir elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy akto nuostatomis
dél asmens duomeny saugojimo. SK privalo saugoti asmens duomenis maziausiai 10 mety po to, kai baigia
galioti sertifikatas, kad prireikus, blty galima jrodyti bet kokius piktnaudziavimo asmens tapatybe atvejus
ir jrodyti SK veiksmy, teikiant paslaugas, teisétumg. Duomenis ir jrodymus saugoti numato jstatymai ir
atitikties Siam reikalavimui tikrinimg vykdo nepriklausomi auditoriai ir priezitros institucijos.
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13. Asmens duomeny tvarkymo principy
papildymai

SK turi teise vienasaliskai keisti Siuos asmens duomeny tvarkymo principus, laikydamasi galiojanciy teisés
akty reikalavimy. Pakeitimai skelbiami SK tinklapyje ir jsigalioja i$ karto po paskelbimo.
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