
 

MyID kasutustingimused 

Mõisted: 

Kasutaja: MyID portaali sisseloginud isik. 

Portaal: MyID, mis asub aadressil: https://myid.skidsolutions.eu/ 

SK: MyID haldaja SK ID Solutions AS. 

1. Ültingimused 

1.1. MyID portaali (edaspidi: Portaal) haldab SK ID Solutions AS (edaspidi: SK). SK on 
spetsialiseerunud rahvusvahelistele e-identiteedi lahendustele ning on loonud Baltikumi ülese 
isikutuvastusvahendi Smart- ID. Samuti on SK Eesti riigi partner sertifikaatide väljastamisel isikut 
tõendavatele dokumentidele (ID-kaart, Mobiil-ID, Digi-ID, elamisloa kaart ja e-residendi Digi-ID). 
SK on kantud Euroopa usaldusnimekirja kui kvalifitseeritud usaldusteenuse osutaja ning läbib 
iga-aastaselt regulaarse vastavushindamise. 

1.2. Käesolevad kasutustingimused kirjeldavad Portaali kasutamist ning toiminguid, mida Kasutaja 
Portaali vahendusel teha saab. 

2. Isikuandmete kaitse 

2.1. SK poolt pakutavaid teenuseid kasutades on Kasutaja astunud SK-ga lepingulisse suhtesse ning 
nõustunud oma andmete töötlemisega SK poolt. SK järgib isikuandmete töötlemisel ning 
säilitamisel SK ID Solutions AS-i isikuandmete töötlemise põhimõtteid ning muid asjakohaseid 
Eesti Vabariigi õigusakte. 

2.2. Portaal on loodud võttes arvesse Euroopa Liidu isikuandmete kaitse üldmäärust(EL) 
2016/679 (edaspidi: GDPR) ning võimaldab Kasutajal teostada oma isikuandmetega seotud 
õigusi, st tutvuda enda kohta käivate isikuandmetega, mida SK töötleb, saada oma andmetest 
struktureeritud, üldkasutatavas vormingus ning masinloetaval kujul väljavõte, nõuda oma 
andmete parandamist ning kustutamist, seaduses sätestatud alustel ja ulatuses. 

2.3. Andmete kustutamise osas juhib SK tähelepanu sellele, et usaldusteenuse osutajana 
reguleerivad SK tegevust teenuse osutamisel mitmed õigusaktid ja standardid, eelkõige EL-i e-
identimise ja e-tehingute jaoks vajalike usaldusteenuste määrus (eIDAS) ja Eesti e-identimise ja 
e-tehingute usaldusteenuste seadus (vt viiteid ning kokkuvõtet SK koduleheküljel). Nõuded, 
mida SK peab järgima, puudutavad ka MyID-s nähtavate andmete säilitamist. Andmeid on 
kohustus säilitada näiteks sertifikaatide või toimingutega seotud probleemide ja vaidluste korral 
lahendamiseks, et nende andmete abil tõestada, mis tegelikult juhtus ning, kas SK 
teenuseosustajana teostas toimingud korrektselt. E-identimise ja e-tehingute usaldusteenuste 
seadusest tulenevalt peab SK säilitama toimingute tegevuslogi kümme aastat. Seega ei ole 
võimalik Kasutaja palvel teenuse osutamisega seotud isikuandmeid kustutada, kuid SK tagab, et 
andmed säilitatakse turvaliselt ja vaid nii kaua, kui vaja. 

 

3. Portaali kasutamine ja kättesaadavus 

3.1. Portaalis kuvatud teabele ligipääsemiseks peab Kasutaja sisse logima kasutades selleks Smart-
ID-d, Mobiil-ID-d või ID-kaarti. 

3.2. Isik pääseb Portaali vahendusel ligi vaid endaga seotud andmetele. 

https://myid.skidsolutions.eu/
https://www.skidsolutions.eu/repositoorium/audit/
https://www.skidsolutions.eu/upload/files/SK-POPPD-ET-CURRENT.pdf
https://www.sk.ee/repositoorium/seadusandlus/


 

3.3. Portaalis on kuvatud Kasutaja andmed alates 25.05.2018, mil hakkas kohalduma GDPR. 

3.4. Kasutajal on võimalik saada väljavõte ka vanemate andmete kohta. Selleks tuleb esitada 
vastavasisuline elektrooniliselt allkirjastatud taotlus aadressile: info[A]skidsolutions.eu. 
Taotlusele vastab SK hiljemalt 30 päeva jooksul. 

3.5. Portaalis kuvatud Kasutaja toimingud ei ole reaalajas. Andmeid uuendatakse üks kord ööpäevas, 
mis tähendab, et andmed jõuavad Portaali 24-tunnise hilinemisega. 

3.6. Portaal on pidevalt arenev uus keskkond, mistõttu võib andmetes esineda puudusi. Kui teil tekib 
kahtlus portaalis kuvatavate andmete õigsuse või terviklikkuse osas, andke palun sellest teada 
kirjutades: support[A]skidsolutions.eu.  

3.7. SK teeb kõik mõistlikult võimaliku, et Portaal oleks Kaustajale kättesaadav ja mugav 
kasutamiseks. Kasutaja aga teadvustab, et SK-l on õigus Portaali igal ajal parandada, täiustada 
ning teostada hooldustöid, mis ajal võib Portaali töös esineda tõrkeid. 

3.8. SK on õigus käesolevaid kasutustinigmusi igal ajal muuta ja need avaldatakse SK kodulehel. 
Kasutajat käeoslevate tingimuste muutmisest eraldi ei teavitata. 

 

4. Portaali vahendusel tehtavad toimingud 

4.1. Portaal võimaldab sisseloginud Kasutajal saada enda kohta järgmist teavet: 

• vaadata enda kehtivate ja kehtetute Mobiil-ID, ID-kaardi, Digi-ID ja Smart-ID kontode andmeid 
ja ajalugu; 

• alla laadida enda Mobiil-ID, ID-kaardi, Digi-ID ja Smart-ID autentimise ja allkirjastamise 
sertifikaate ja Smart-ID elektrooniliselt allkirjastatud avaldusi (v.a pangakontoris taotletud 
Smart-ID avaldused); 

• vaadata enda ID-kaardi, Digi-ID ja Mobiil-ID-ga tehtud toimingute (autentimine, 
allkirjastamine) ajalugu. Infot Smart-ID toimingute kohta leiab infot Smart-ID portaalist; 

• tellida enda ID-kaardi, Digi-ID ja Mobiil-ID-ga tehtud toimingute täielik raport valitud 
perioodil. 

4.2. Portaalis on Kasutajal võimalus valida periood, mille kohta toimingud kuvatakse. Toimingud 
valitud perioodil kuvatakse kuupäeva ja kellaaja täpsusega. 

 

5. SK Kontaktandmed: 

SK ID Solutions AS  
Pärnu mnt 141, 11314 Tallinn 
Telefon: (+372) 610 1880  
E-post: info[A]skidsolutions.eu 

https://portal.smart-id.com/
https://www.skidsolutions.eu/repositoorium/andmekaitse/

